 Обзор обращений граждан 
Информация  

об итогах работы с обращениями граждан 
 в Думе Зырянского района
за 2015 год 
 

 
   В 2015 году депутатами Думы  Зырянского района  было проведено 52 приема избирателей,которые прошли на округах. Рассмотрено 36 обращений граждан (в Думу Зырянского района поступило 0 обращений, депутатам-36): от физических лиц - 36; коллективных - 0. По 35 обращениям принято положительное решение, что составило 97,2% от общего количества. На официальном интернет-сайте обращений нет.    
 Наибольшее количество поступило от жителей с.Зырянского-14, с.Тукай-4, с.Семеновка-4, с.Богословка-3,с.Окунеево-2,с.Иловка-2,с.Шиняево-1,с.Мишутино-1,п.Прушинский-1,с.Беловодовка-1,с.Громышевка-1,с.Берлинка-1.
Тематика обращений отражает весь спектр проблем жителей Зырянского района:

	№п/п
	Тематика
	кол-во обращений
	решено положительно

	1. 
	Вопросы,связанные со строительством и ремонтом дорог,  благоустройству придомовых территорий 
	10
	9

	2. 
	 Вопросы,связанные с работой управляющих компаний, в том числе по взаимодействию с собственниками жилья, смены формы управления многоквартирными домами, по содержанию, текущему и капитальному ремонту жилого фонда 
	2
	2

	3. 
	Вопросы,связанные с организацией электроснабжения, теплоснабжения, газоснабжения и водоснабжения, эксплуатации и ремонту инженерных коммуникаций
	5
	5

	4.  
	Вопросы тарифообразования в сфере жилищно-коммунальных услуг, энергосбережения, оборудованию и замены индивидуальных приборов учета электроэнергии, установке общедомовых приборов учета электроэнергии.
	1
	1

	5. 
	Перебои в электро-, водо-, газо- и теплоснабжении, работе канализации
	6
	6

	6. 
	Вопросы обеспечения законности и охраны правопорядка, защиты прав граждан
	1
	1

	7. 
	Безопасность дорожного движения
	2
	2

	8. 
	Вопросы здравоохранения (организации медицинского обслуживания граждан, льготного лекарственного обеспечения)
	3
	3

	9. 
	Использование природных ресурсов
	1
	1

	10. 
	Пенсионное обеспечение граждан
	1
	1

	11. 
	Социальная защита молодежи, детей, в т.ч. детей-сирот, воспитанников детдомов
	1
	1

	12. 
	Получение и использование регионального  материнского капитала
	1
	1

	13. 
	 Организация труда и зарплата в бюджетной сфере и учреждениях
	1
	1

	14. 
	Рост цен на продукты питания
	1
	1

	
	ИТОГО:
	36
	 35


   Председателем Думы Шайдо Т.Н. даны разъяснения по  вопросам  получения и использования регионального  материнского капитала,в т.ч. процедура подачи заявления о выдаче сертификата. 
  С помощью председателя Думы  Шайдо Т.Н., депутатов Иванова Н.А., Муратова А.Г., и.о.Главы Зырянского сельского поселения Б.А.Григорьева решен вопрос по уличному освещению в с.Зырянском.
    Благодаря помощи депутата В.И.Герасимова  была оказана помочь в очистке от снега придомовых территорий от 3 жителям с.Зырянского, в детский сад «Золотой петушок» завезен песок.
  Депутаты Думы для решения особо сложных вопросов обращалась за поддержкой и помощью к Главе Зырянского района, Главам сельских поселений, руководителям  и специалистам  Администрации Зырянского района, Центра социальной поддержки населения.
Главный специалист

Думы Зырянского района                                                                                             Т.В.Заблоцкая
 01.02.2016
